
Bei der E-Banking Einrichtung wird Ihr Zugang mit 
einem temporären Passwort initialisiert. Nach der 
Aktivierung wird dieses Passwort durch ein persönli-
ches, sicheres Passwort Ihrer Wahl ersetzt. Die Cron-
toSign Swiss App dient zur sicheren Autorisierung 
Ihres Zugangs.  

Um mit der E-Banking Einrichtung zu beginnen, stel-
len Sie sicher, dass Sie Folgendes zur Hand haben:

	– Ihre E-Banking Vertragsnummer
	– Das temporäre Einmalpasswort (erhalten Sie von Ma-

erki Baumann). 
	– Das Schreiben mit dem initialen Cronto QR-Code (er-

halten Sie von Maerki Baumann).
	– Ein Smartphone oder Tablet, um die CrontoSign Swiss 

App zu installieren, sowie das Mosaik zum Scannen. 
	– Ein weiteres Gerät für die E-Banking Aktivierung (zum 

Beispiel PC, Notebook oder Tablet) 

Installation der CrontoSign Swiss App
Um die CrontoSign Swiss App auf Ihrem Smartphone zu 
installieren, haben Sie folgende Möglichkeiten:

	– Sie können den entsprechenden QR-Code für Ihr Be-
triebssystem (Apple iOS oder Android) scannen. Dies 
führt Sie direkt zum entsprechenden App-Store, wo Sie 
die App herunterladen können.

	– Alternativ können Sie die CrontoSign Swiss App auch 
direkt im App-Store Ihres Geräts suchen und installie-
ren. 

E-Banking Aktivierung
1.	 Um das E-Banking zu aktivieren, rufen Sie auf Ihrem 

Gerät in Ihrem Internet-Browser zunächst diese An-
meldeseite auf:                     

       https://ebanking.maerki-baumann.ch
2.	 Dort geben Sie bitte Ihre Vertragsnummer und das in-

itiale Passwort ein, welches Sie von Maerki Baumann 
erhalten haben. 

3.	 Nach der Anmeldung gelangen Sie zur Aktivierungs-
seite. 

4.	 Nun benötigen Sie Ihre CrontoSign Swiss App, mit der 
Sie das Mosaik auf Ihrem Aktivierungsbrief scannen. 

5.	 Die CrontoSign Swiss App generiert daraufhin einen 
Code, den Sie bitte im E-Banking im Feld «Code» ein-
geben. 

E-Banking Einrichtung

Google Play Store  
(Android)

Apple App Store  
(iOS)



6.	 Scannen Sie als Nächstes das Mosaik (die bunte Gra-
fik mit dem schwarzen Rahmen), welches Ihnen auf 
Ihrem Bildschirm im E-Banking angezeigt wird, mit 
der CrontoSign Swiss App mit Ihrem Smartphone 
oder dem Tablet. 

7.	 Geben Sie anschliessend den in der App generier-
ten Code in das Feld mit der Bezeichnung «Code» auf 
Ihrem Computer ein. 

8.	 Benennen Sie Ihr Smartphone mit einem frei zu ver-
gebenden Gerätenamen (z.B. Mein iPhone). Dies hilft 
Ihnen, das Gerät später leichter zu identifizieren.

9.	 Anschliessend werden Sie aufgefordert, das von Ma-
erki Baumann initial gesetzte Passwort durch ein 
neues Passwort Ihrer Wahl zu ersetzen. Bitte beach-
ten Sie bei der Vergabe Ihres neuen Passworts die 
Passwortregeln und verwenden Sie zu Ihrer eigenen 
Sicherheit keines, das Sie schon anderweitig in Ver-
wendung haben. 

10.	 Nachdem Sie nun ein neues Passwort vergeben 
haben, bestätigen Sie dieses bitte mit einem Klick auf 
«Passwort ändern». 

11.	 Sie werden nun automatisch in Ihr E-Banking einge-
loggt. Damit ist die Einrichtung Ihres Zugangs erfolg-
reich abgeschlossen. 

Bewahren Sie den Brief mit dem initialen Aktivierungs-
code bitte an einem sicheren Ort auf, zu welchem nur Sie 
Zugang haben. Er wird benötigt, falls Sie Ihren Zugang auf 
einem neuen Gerät einrichten möchten.

WICHTIGE RECHTLICHE HINWEISE: Diese Publikation dient ausschliesslich 
Informations- und Marketingzwecken. Sie stellt keine Anlageberatung oder indi-
viduell-konkrete Anlageempfehlung dar. Sie enthält weder eine Aufforderung 
noch ein Angebot oder eine Empfehlung zum Erwerb oder Verkauf von Anlage-
instrumenten, Anlagedienstleistungen oder zur Vornahme sonstiger Transaktio-
nen. Maerki Baumann & Co. AG (nachstehend MBC) übernimmt keinerlei Haftung 
für den Inhalt dieses Dokuments und haftet insbesondere nicht für Verluste oder 
Schäden irgendwelcher Art, einschliesslich direkte, indirekte oder Folgeschä-
den, die aufgrund von in diesem Dokument enthaltenen Informationen und/oder 
infolge der den Finanzmärkten inhärenten Risiken entstehen können. Gemäss 
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bis zu CHF 100‘000, durch die Einlagensicherung der Banken und Effektenhänd-
ler geschützt. 
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Was müssen Sie bei Verlust Ihres Smartphones, 
Tablets oder Gerätes unternehmen? 

Bei Verlust Ihres Smartphones oder Tablets kontak-
tieren Sie bitte umgehend Ihre Kundenberaterin oder 
Ihren Kundenberater. Wir sperren die betroffenen 
Geräte und stellen damit sicher, dass darüber keine 
Anmeldungen in Ihrem E-Banking mehr möglich sind. 
Wir unterstützen Sie auch gerne bei den weiteren 
Schritten.

Verfügen Sie nicht mehr über Ihr bereits im E-Ban-
king registriertes Smartphone oder Tablet?

Wenn Sie die CrontoSign Swiss App auf einem neuen 
Smartphone oder Tablet installieren und Sie Ihr altes, 
bereits registriertes Smartphone, resp. Tablet nicht 
mehr zur Verfügung haben, müssen Sie uns aus Si-
cherheitsgründen zuerst telefonisch kontaktieren. 
Melden Sie sich bei Ihrer Kundenberaterin oder Ihrem 
Kundenberater, um Ihr altes Gerät entfernen zu lassen 
und bei Bedarf einen neuen Aktivierungsbrief zu be-
stellen.


